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1.Definicje:

a.voucher upominkowy, zwany dalej Voucherem - voucher o charakterze indywidualnym nabywany
przez Klienta, zwanego dalej Zamawiajacym, dla osoby trzeciej, zwanej dalej Obdarowana.

b.Gabinet - Centrum Stomatologicznego Bema 4 Sp. z 0.0., ul. Bema 4/ 2, 81-386 Gdynia, w ktérym
zakupiony i realizowany jest Voucher.

2.Vouchery podarunkowe sg dostepne w ciggtej sprzedazy i moga opiewac na dowolng, okreslong
kwote nie nizszg niz 300,00 zt

3.VYoucher podarunkowy jest wydawany w formie eleganckiego zaproszenia zapakowanego w
koperte, za dodatkowag optata istnieje mozliwos¢ wysytki papierowego Vouchera przesytkg polecong na
wskazany adres.

4.Ptatnos¢ za Voucher kupiony bezposrednio w Gabinecie dokonywana jest przez Klienta gotdwka lub
karta.

5.Voucher upowaznia do skorzystania z ustug zgodnie z obowigzujgcym cennikiem Centrum
Stomatologicznego Bema 4 Sp. z 0.0.

6.0bdarowany zobowigzany jest do wczesniejszej rezerwadcji dogodnego terminu wizyty z podaniem
numeru Youchera pod numerem telefonu Centrum Stomatologicznego Bema 4 Sp. z 0.0. 58/620 21 82 lub
500 873 239, badz osobiscie w Gabinecie.

7.Voucher nalezy okazac¢ przed skorzystaniem z zabiegu.

8.Termin waznosci podany jest na Voucherze, wazny jest przez 6 miesiecy od momentu jego nabycia.
Waznos¢ Vouchera nie moze zostac przedtuzona.

9.Ze wzgledu na indywidualny charakter vouchery nie podlegaja zwrotowi, ani wymianie na gotowke.
10.W przypadku, gdy wartos<¢ ustugi jest nizsza niz wartosc¢ Vouchera, Gabinet nie jest zobowigzany do
zwrotu roznicy wartosci.

11.W przypadku, gdy wartos¢ ustugi przekroczy wartos¢ Vouchera, Obdarowany doptaca réznice.
12.Realizacja Vouchera nie taczy sie z innymi promocjami oferowanymi przez Gabinet.

13.Voucher nie moze stuzy¢ jako forma zaptaty do zakupu innego Vouchera.

14.Voucher moze zostac zrealizowany podczas kilku wizyt w Gabinecie.

15.Youcher moze by¢ wykorzystany do zaptaty za ustugi tylko i wytgcznie w okresie jego waznosci.
16.W przypadku nie odwotania lub nie przetozenia zarezerwowanej wizyty minimum 48 godzin przed
zaplanowanym terminem, z Vouchera potracana jest wartos¢ 100,00 zt.

17.Voucher ma forme papierowa, posiada indywidualny numer, ktory nalezy podawac w celu
skorzystania z Vouchera przed wizyta.
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18.Ewentualne reklamacje z tytutu niewykonania lub nienalezytej realizacji Vouchera, Zamawiajgcy lub
Obdarowany zgtasza pisemnie do Gabinetu na adres siedziby lub mailowo na adres
stomatologia@bema4.pl w terminie nie pdZniejszym niz 7 dni od chwili realizacji Vouchera lub od momentu,
kiedy miat by¢ zrealizowany. Pismo reklamacyjne powinno zawierac: dane Zamawiajgcego lub
Obdarowanego, numer Vouchera, opis sytuacji. Centrum Stomatologiczne Bema 4 Sp. z 0.0. zobowigzuje
sie do rozpatrzenia reklamacji w ciggu 14 dni od daty otrzymania zgtoszenia.

19.Niniejszy Regulamin stanowi integralng czes¢ zakupu Youcherdw w Centrum Stomatologicznym

Bema 4 Sp. z 0.0. Zamawiajgcy oswiadcza, iz zapoznat sie z jego trescia i akceptuje go w catosci.
20.0bdarowany poprzez skorzystanie z Vouchera potwierdza zapoznanie i akceptacje Regulaminu,
dostepnego w Gabinecie i na stronie www.bema4.pl

21.Regulamin moze zosta¢ zmieniony w kazdym czasie z zastrzezeniem, ze w odniesieniu do

Voucherow zakupionych przed zmianag, stosuje sie postanowienia dotychczasowe, chyba ze zmiana jest
korzystniejsza dla Klienta.

22.0chrona danych osobowych:

a.Zamawiajgcy dokonujac zakupu Youchera wyraza zgode na gromadzenie i przetwarzanie przez

Gabinet danych osobowych podanych w formularzu zamdwiert w rozumieniu rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady UE 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchwalenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) tzw. "RODQO". Dane osobowe s3
wykorzystywane wytgcznie w celu zawarcia, realizacji lub rozwigzania umowy sprzedazy Bonow i realizadji
Ustug.

b.Administrator przetwarza dane osobowe w celu realizacji umowy (zakup Vouchera).

c.Administratorem danych osobowych jest CENTRUM STOMATOLOGICZNE BEMA 4 Sp. z 0.0., ul.

Bema 4/2, 81-386 Gdynia NIP: 5871720349.

d.Odbiorcami danych osobowych beda: podmioty zewnetrzne dostarczajace i wspierajgce systemy
teleinformatyczne Administratora, swiadczace ustugi zwigzane z biezaca dziatalnoscig Administratora, w
tym w celu umawiania wizyt - na mocy stosownych umow powierzenia przetwarzania danych osobowych
oraz przy zapewnieniu stosowania przez ww. podmioty adekwatnych srodkéw technicznychii
organizacyjnych zapewniajgcych ochrone danych.

e.Kazdej osobie, ktorej dane sg przetwarzane, w zakresie wynikajgcym z przepisOw prawa, przystuguje
prawo dostepu do swoich danych oraz ich sprostowania, usunigcia, ograniczenia przetwarzania oraz prawo
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych.

f.Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niepodanie niezbednych danych

osobowych i adresowych niezbednych do zawarcia Umowy Sprzedazy skutkuje brakiem mozliwosci
zawarcia tejze umowy.
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